Sind Sie zufrieden?

Sagen Sie uns gerne lhre Meinung!

Lieber Gast,

wir hoffen, dass Sie Ihren Aufenthalt bei uns geniel3en konnten.
Gerne wiurden wir Ihre Hinweise, Kritik und Ihr Lob als Anregung zur
stetigen Verbesserung unserer Qualitat verwenden.

Vielen Dank, dass Sie sich ein paar Minuten Zeit nehmen und die folgenden
Fragen beantworten. Gerne durfen Sie auch mehrere Moglichkeiten
ankreuzen.

Warum haben Sie sich fluir unsere Ferienunterkunft entschieden?

O Lage

O Preis-Leistungs-Verhaltnis

O Sterneklassifizierung

00 Bewertungen

[0 Ausstattung

O Ansprechende Darstellung im Internet / in Prospekten
O Empfehlung durch Bekannte / Verwandte

O Ich bin Stammgast / Wir sind Stammgaste

[0 Sonstiges

War die Kommunikation zu uns Gastgebern und die Buchung
zufriedenstellend?

O Ja

O Nein, weill

Wurden Ihre Erwartungen an unsere Ferienunterkunft erfllt?

Ubertroffen erfullt teiIW_(_a ise nicht erfallt
erfullt

Gesamteindruck a (| O O
Sauberkeit O O O O
Ausstattung O (| O O
Komfort O (| O O
Erreichbarkeit O (| O O
Serviceleistungen O O O O

Wirden Sie wiederkommen?

O Ja

O Nein, weill

Hier ist Platz fur lhre weiteren Anregungen und Wiinsche:

Vielen Dank, dass Sie sich die Zeit genommen haben und uns bei unserer
Qualitatssicherung weiterhelfen.
Wir wirden uns freuen, Sie bald wieder begrtf3en zu dirfen!

Allengbach Hat'(



